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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

N. 114 Registro Deliberazioni del 05-11-2020

OGGETTO: ATTIVAZIONE SERVIZIO DI MESSAGGISTICA TELEGRAM
FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN CANALE DI
COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE.

L'anno duemilaventi addi cinque del mese di novembre alle ore 12:50, con continuazione, nella sede

municipale, a seguito di convocazione disposta dal Sindaco, si € riunita la Giunta comunale.

Procedutosi all’appello nominale, risulta:

Moretti Elio Presente in Sindaco Presente in
videoconferenza videoconferenza
Pedroli Paolo Presente in Assessore Presente in
videoconferenza videoconferenza
Saini Ivano Assente Assessore Assente
Joli Nicoletta Presente in Assessore Presente in
videoconferenza videoconferenza
Marcionni Donatella Presente in Assessore Presente in
videoconferenza videoconferenza
Presenti...: 4
Assenti....: 1

E’ presente il SEGRETARIO COMUNALE Faldetta Dott.ssa Mirella, che provvede alla redazione
del presente verbale, con funzioni di assistenza giuridica in ordine alla conformita dell’azione amministrativa

alle Leggi, allo Statuto ed ai Regolamenti, ex art. 97 T.U. 267/2000.

Il Signor Moretti Elio, nella sua qualifica di Sindaco, assunta la presidenza e constatata la legalita
dell’adunanza, dichiara aperta la seduta e pone in discussione la pratica segnata all’Ordine del Giorno in

oggetto, individuata.
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OGGETTO: ATTIVAZIONE SERVIZIO DI MESSAGGISTICA TELEGRAM
FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN CANALE DI
COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE.

VISTA la proposta di deliberazione allegata alla presente relativa all’oggetto;

RITENUTO di approvare la suddetta proposta, nei termini e con le motivazioni
riportate nel testo e con quanto alla stessa allegato;

ACQUISITI i pareri favorevoli espressi dal Responsabile dell’area competente, ai
sensi del combinato disposto degli articoli 49, comma 1, e 147-bis del D.Lgs.
267/2000 e qui allegati;

CON VOTI UNANIMI FAVOREVOLI espressi nelle forme di legge;
DELIBERA

DI APPROVARE la proposta deliberativa in oggetto, nei termini e con le motivazioni
ivi ripotate e con quanto alla stessa allegato, rendendola parte integrante e
sostanziale del presente deliberato.

INDI, LA GIUNTA COMUNALE
Successivamente, considerata l'urgenza di procedere con gli adempimenti
successivi, CON ULTERIORI VOTI UNANIMI FAVOREVOLI, espressi in forma palese, in
accoglimento di quanto proposto

DELIBERA

DI DICHIARARE la presente deliberazione immediatamente eseguibile, ai sensi e per
gli effetti dell’art. 134, comma 4, D.Lgs. n. 267 del 18.08.2000.
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LA PRESENTE DELIBERAZIONE VIENE COSI’ SOTTOSCRITTA

IL SINDACO IL SEGRETARIO COMUNALE
Moretti Elio Faldetta Dott.ssa Mirella

firmato digitalmente ai sensi del codice dell'amministrazione

firmato digitalmente ai sensi del codice dell'amministrazione
digitale D.Igs. n. 82/2005 e s.m.i

digitale D.Igs. n. 82/2005 e s.m.i

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’

La presente deliberazione ¢ divenuta esecutiva il 05-11-2020

[..] per decorrenza del termine di cui all’art. 134, comma 3 del D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267,

[X] essendo stata dichiarata immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134, comma 4 del D. Lgs. 18
agosto 2000, n. 267;

Teglio, 05-11-2020

IL SEGRETARIO COMUNALE
Faldetta Dott.ssa Mirella

Sfirmato digitalmente ai sensi del codice dell'amministrazione
digitale D.Igs. n. 82/2005 e s.m.i
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PROPOSTA DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE N. 137 IN DATA 02
NOVEMBRE 2020

OGGETTO: ATTIVAZIONE SERVIZIO DI MESSAGGISTICA TELEGRAM
FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN CANALE DI
COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE.

LA GIUNTA COMUNALE

Premesso che gli enti pubblici, nellorganizzare autonomamente la propria attivita,
utilizzano tecnologie avanzate per la realizzazione degli obiettivi di efficienza, economicita,
semplificazione e partecipazione pubblica;

Visto il Codice dellAmministrazione Digitale (CAD), approvato con D.Igs. 7 marzo 2005 n.
82, in merito all’utilizzo dell'informatica quale strumento privilegiato nei rapporti della
pubblica amministrazione per lo snellimento delle procedure;

Dato atto che questo Comune dispone di un proprio sito internet istituzionale attraverso il
quale adempie agli obblighi previsti dalle vigenti normative in materia di trasparenza e
informazione pubblica;

Considerato che il miglioramento della comunicazione & un obiettivo programmatico
dell Amministrazione comunale;

Ravvisato che i servizi di messaggistica istantanea consentono di raggiungere i cittadini
con maggiore facilita rispetto ai canali tradizionali ed aumentano I'efficacia dell’attivita
amministrativa;

Ritenuto pertanto attivare I'app gratuita “Telegram” in aggiunta alle consuete e tradizionali
modalita di interazione comunicativa in essere (affissione manifesti, distribuzione materiale
cartaceo, sito web, pagina facebook);

Visto il documento, proposto dal Servizio n. 2 Demoanagrafico — SIC, contenente la policy
per I'utilizzo del servizio, allegato alla presente quale parte integrante e sostanziale del
provvedimento stesso;

Atteso che I'avvio della procedura € realizzata con lI'impiego di risorse umane gia presenti
nel’Ente, senza spese di attivazione, gestione e funzionamento;

Acquisiti gli allegati pareri favorevoli espressi dai responsabili delle aree interessate ai
sensi del combinato disposto degli articoli 49, comma 1 e 147-bis, del D.Lgs. 18 agosto
2000, n. 267 (ALLEGATO A);

DELIBERA

1) di dare atto che le premesse si intendono qui integralmente approvate;



2) di autorizzare I'uso del servizio di messaggistica istantanea attivando I'app “Telegram”
per fini istituzionali;

3) di approvare la policy per l'utilizzo della messaggistica “Telegram” del Comune di
Teglio (ALLEGATO B) che si allega alla presente deliberazione quale parte integrante
e sostanziale;

4) di demandare al responsabile del procedimento SIC Rosella De Vita I'esecuzione degli
adempimenti conseguenti al presente provvedimento.

LA GIUNTA

Riscontrata I'urgenza di dover provvedere in merito;

Con voti unanimi favorevoli, espressi nei modi di legge;

DELIBERA

Di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 134, quarto
comma, del D.Lgs. 267/2000.
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OGGETTO: ATTIVAZIONE SERVIZIO DI MESSAGGISTICA TELEGRAM
FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN CANALE DI
COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE.

PARERE DEL RESPONSABILE DEL SERVIZIO INTERESSATO

A NORMA DELL’ART.49 DEL D.LGS. 18/08/2000, N.267

PARERE: Favorevole in ordine al Parere tecnico

Teglio, 02-11-2020 11 Responsabile del Servizio
Moretti Elio

firmato digitalmente ai sensi del codice dell'amministrazione
digitale D.Igs. n. 82/2005 e s.m.i
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L

COMUNE DI TEGLIO
Provincia di Sondrio

ALLEGATO B

POLICY PER L’UTILIZZO DEL SERVIZIO
DI MESSAGGISTICA ISTANTANEA “TELEGRAM”

Art. 1 — Attivazione e caratteristiche del servizio

I Comune di Teglio attiva una linea di comunicazione con i propri cittadini attraverso
I'applicazione di messaggistica istantanea Telegram.

Il servizio viene denominato Comune di Teglio ed é attivo al canale dell’applicazione
Telegram: @comunediteglio

In alternativa & sufficiente cliccare sul seguente collegamento direttamente dallo
smartphone, tablet e PC desktop su cui € installata l'applicazione Telegram:
https://t.me/s/comunediteglio

Il servizio € rivolto a cittadini, anche non residenti, che intendono ricevere informazioni di
pubblica utilita, scadenze comunali, modifiche alla viabilita, eventuali stati di emergenza,
iniziative ed eventi in programmazione nel Comune di Teglio.

Il servizio di Telegram & un canale di comunicazione gratuito, di libera sottoscrizione,
attivo sette giorni su sette, dalle 00 alle 24.

| messaggi vengono inviati in modalita broadcast, quindi senza possibilita per i singoli
utenti di vedere o controllare i contatti altrui.

Art. 2 — Modalita di iscrizione e cancellazione al servizio

Per accedere al servizio occorre cercare il canale sull’applicazione Telegram denominato
Comune di Teglio e iscriversi.

Con tale adempimento l'utente fornisce il proprio assenso all’attivazione del servizio del
Comune di Teglio di messaggistica istantanea Telegram e accetta di entrare nella lista dei
contatti Telegram dell’Ente, ma anche di non poter né chiamare né inviare messaggi
attraverso il medesimo canale.

Con rlinvio del messaggio di iscrizione, l'utente dichiara di aver letto e accettato la
presente policy e autorizzare il Comune di Teglio a trasmettere informazioni tramite
Telegram.
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Per rimuovere la propria iscrizione al servizio l'utente potra semplicemente ed
autonomamente eliminare la propria iscrizione all'interno del canale premendo il tasto
“Lascia il canale”.

Per eventuali informazioni e segnalazioni sul servizio o se ci sono state difficolta nella
registrazione, scrivere una email all’indirizzo:
demografico@comune.teglio.so.it

Art. 3 — Tutela dei dati personali informazioni ai sensi dell’art. 13 del Regolamento
UE 679/2016

| dati saranno trattati esclusivamente per I'esecuzione delle operazioni relative al servizio
Telegram attivato dal Comune. Essi saranno pertanto conservati esclusivamente per |l
periodo in cui il servizio sara attivo.

La base giuridica del trattamento rientra nei compiti istituzionali attribuiti al Comune di
Teglio volti a favorire la comunicazione delle attivita amministrative.

| dati forniti potranno essere trasmessi a soggetti terzi che svolgono funzioni strettamente
connesse e strumentali all’operativita del servizio (per esempio per esigenze di
manutenzione tecnologica del sito).

[l trattamento sara effettuato attraverso I'utilizzo di strumenti informatici, telematici o
cartacei per i quali sono impiegate misure di sicurezza idonee a garantire la riservatezza e
ad evitarne I'accesso a soggetti non autorizzati.

Gli interessati hanno il diritto di ottenere dal Comune di Teglio, nei casi previsti, 'accesso
ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento
che li riguarda o di opporsi al trattamento (artt. 15 e ss. del Regolamento).

Per I'esercizio dei diritti descritti al punto precedente della presente informativa, i soggetti
sono invitati ad inviare una mail all'indirizzo:
protocollo.teglio@cert.provincia.so.it

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti effettuato
attraverso questo servizio avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento
hanno il diritto di proporre reclamo al Garante della Privacy, come previsto dall’art. 77 del
Regolamento stesso, o di rivolgersi alle opportune sedi giudiziarie (art. 79 del
Regolamento).

L’iscrizione al servizio Telegram del Comune di Teglio da parte dell’utente
rappresenta di per sé esplicita accettazione della informativa sul trattamento dei
dati personali.

Il Titolare del trattamento é:

Comune di Teglio (SO) nella persona del Sindaco in carica Elio Moretti
P.zza S. Eufemia n. 7 - 23036 Teglio (SO)

Tel. 0342-789011 (centralino) - 0342 789.022 (di riferimento)

PEC : protocolllo.teglio@cert.provincia.so.it

e-mail: info@comune.teglio.so.it
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PUNTI DI CONTATTO DEL DPO (Responsabile della protezione dei dati)

Il responsabile della protezione dei dati (DPO) é:

Halley Lombardia S.r.l. con sede a Cantu — Viale Cesare Cattaneo 10B — Tel. 031707811
— PEC: halleylombardia@halleypec.it — e-mail: info@halleylombardia.it

Referente per il titolare:

Team DPO — PEC: gdpr@halleypec.it — e-mail: gdpr@halleylombardia.it

Dipendente del Comune di Teglio designato per i rapporti con il DPO

Rosella De Vita - Servizio Demografico SIC - P.zza S.. Eufemia n. 7 - 23036 Teglio (SO)
Tel. 0342 789.028

PEC: demografico@pec.comune.teglio.so.it

e-mail: demografico@comune.teglio.so.it
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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

N. 114 Registro Deliberazioni del 05-11-2020

OGGETTO: ATTIVAZIONE SERVIZIO DI MESSAGGISTICA TELEGRAM
FINALIZZATO ALLA REALIZZAZIONE DI UN CANALE DI
COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE.

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

La presente deliberazione viene pubblicata all’ Albo Pretorio del sito istituzionale di questo Comune il giorno
05-11-2020 e vi rimarra per 15 giorni consecutivi ai sensi dell'art.124, comma 1, del

D.Lgs.vo n.267/2000 e articolo 32, comma 1, della Legge n. 69/2009.

Teglio, 05-11-2020

IL SEGRETARIO COMUNALE
Faldetta Dott.ssa Mirella

firmato digitalmente ai sensi del codice dell'amministrazione
digitale D.lgs. n. 82/2005 e s.m.i
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